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Curso: Whatsapp vy Telegram como canales de comunica cion

Miércoles 3 de julio, de 09.30h a 14.30h

Obijetivos del curso

Whatsapp y Telegram son las dos principales aplicaciones de mensajeria instantanea.
¢Como las podemos utilizar para comunicar? Son un buen aliado? Qué diferencias
existen entre ellas? Cudl funcionaria mejor para mi caso? En esta sesién de formacién
responderemos a estas preguntas y aprenderemos a crear listas de difusion en
Whatsapp, a saber como hemos de trabajar, asi como a crear canales de Telegram y
saber como usarlos para alcanzar nuestros objetivos comunicativos.

Programa :

- ¢Qué es Whatsapp?

- ¢Qué es Telegram?

- Diferencias entre las dos herramientas

- Cbmo las podemos utilizar como canales de comunicacién

- Whatsapp: creacion de listas de difusion

- Telegram: creacion de canales

- COmo han de ser nuestros mensajes en Telegram y Whatsapp: textos,
imagenes, enlaces, material multimedia, etc.

Metodologia :

Este curso esta planteado de una manera practica, clara y dinamica. Todas las
explicaciones se acompafaran de ejemplos para entender perfectamente el contenido.

Requerimientos :

Los asistentes han de estar dados de alta en los servicios de Whatsapp y de Telegram
y tener instalada la aplicacion en el mévil.

Destinatarios :

Profesionales de la comunicacién, empresas, entidades, emprendedores, particulares
que quieren incorporar estos canales en su estrategia de marketing.

Profesora :
Silvia Llombart Monner

Periodista especializada en Internet desde 1997. Fue directora de laMalla.cat del 2000
al 2006, jefa de planificacion editorial no diaria en Prisacom en el 2007 y responsable
de nuevos proyectos digitales en LaVanguardia.com de 2009 a 2011. Es profesora del
Taller integrado de periodismo - Especializacion Internet en la Universidad Pompeu
Fabra.



